
MIEUX COMPRENDRE 
POUR MIEUX 
ACCOMPAGNER

NOS SERVICES D’AIDE

ACCÈS AU LOGEMENT DE  
NOS BÉNÉFICIAIRES

MIEUX COMPRENDRE POUR 
MIEUX ACCOMPAGNER

FREINS 

Marché très 
saturé Loyers élevés

Familles nombreuses

Revenus 
modestes

Barrière linguistique rendant 
les démarches de recherche 

complexes

Appréhensions liées à 
la multiculturalité et au 

parcours de sans-abrisme

Isolement 
géographique

Problèmes de santé

IMPACT 

Instabilité du parcours 
scolaire des enfants

Freins à l’intégration 
sociale et locale

Sentiment d’insécurité 
face à l’avenir

Difficulté à se projeter dans 
un projet de vie

Risques accrus pour la  
santé mentale

LEVIERS 

Augmentation de l’offre 
de logements disponibles 

et abordables

Mobilisation des 
propriétaires privés et 
développement de la 

Gestion Locative Sociale

Soutien dans les démarches 
actives de recherche de 

logement

Accès aux 
dispositifs d’aides 

financières

Accompagnement social 
et pluridisciplinaire

Développement du 
savoir-loger et de 

l’autonomie

Renforcement des synergies 
entre les acteurs du logement

Mobilisation des 
bénévoles et des 

réseaux de solidarité
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AU CŒUR DE NOTRE ACTION :
L’ACCÈS AU LOGEMENT
Face à la pénurie de logements et à la forte 
pression qui s’exerce sur le marché locatif, 
les personnes que nous accompagnons, en 
situation de grande vulnérabilité, n’ont aucune 
chance d’accéder à un logement sans un 
soutien concret.
C’est pourquoi nous agissons aux côtés 
de nos bénéficiaires pour faciliter l’accès 
au logement, renforcer leurs capacités 
d’autonomie et créer les conditions 
nécessaires à une insertion durable dans la 
société.



CES SERVICES D’AIDE SONT PROPOSÉS 
GRÂCE AU SOUTIEN DE:

• Ministère du Logement et de l’Aménagement du 
Territoire

• Ministère de la Famille, des Solidarités, du Vivre 
ensemble et de l’Accueil

• Ministère de la Santé et de la Sécurité sociale

• Ville de Luxembourg

...ainsi que de nombreux propriétaires privés, 
donateurs et partenaires, que nous remercions 
chaleureusement pour leur précieux soutien.

NOUS LOUER 
UN BIEN

La Gestion Locative Sociale (GLS) repose sur la mise 
à disposition de logements par des propriétaires 
souhaitant contribuer à l’accès au logement de 
personnes et de familles en situation de vulnérabilité 
logées dans des structures d’urgence. Notre équipe 
assure la gestion locative des biens et veille à leur 
bon entretien. Les logements mis à disposition 
offrent aux personnes accueillies un environnement 
stable et sécurisant, leur permettant de se poser et 
de construire progressivement de nouveaux repères.

GESTION LOCATIVE 
SOCIALE

Les personnes 
et les familles 
accueillies dans 
nos logements 
bénéfi cient d’un 
accompagnement 
social personnalisé, 
défi ni avec elles 
et adapté à leurs 
besoins, à leurs ressources et à leurs projets.  Cet 
accompagnement s’adapte aux besoins de chacun : 
accès aux droits, insertion sociale et professionnelle, 
aide à la gestion administrative et budgétaire, 
accès aux soins, écoute et conseils socio-éducatifs… 
L’objectif est de permettre aux personnes et aux 
familles accompagnées de stabiliser leur situation, 
de renforcer leur autonomie et de construire les 
conditions nécessaires à la réalisation de leur projet 
de vie.

À travers des formations et un coaching, nous aidons 
les personnes et les familles à acquérir les repères et 
les compétences nécessaires à une vie autonome 
en logement et à une cohabitation harmonieuse. 
Cet accompagnement porte notamment sur 
la gestion du 
budget, l’entretien 
du logement, 
les démarches 
administratives, 
l’organisation du 
quotidien et les 
relations avec le 
voisinage.

ACCOMPAGNEMENT 
SOCIAL PERSONNALISÉ

SAVOIR LOGER  
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Un service proposé
dans le cadre de :

MERCI !

POUR EN
SAVOIR PLUS

POUR FAIRE
UN DON

contact.lis@hut.lu
Tél. : 621 284 857


